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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar el modelo de prospectiva estratégica de José
Francisco Mojica y la Guia Metodoldgica de Planificacion Estratégica publicada por la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo SENPLADES, con el fin de establecer
vinculos que permitan incorporar la prospectiva estratégica en la planificacién institucional en
el sector publico ecuatoriano. Para este fin, inicialmente, se considero los conceptos basicos
de prospectiva y planificacion estratégica mediante la revision de textos, documentacion
bibliografica y legal, para posteriormente efectuar el analisis del modelo de prospectiva
estratégica y las etapas o fases de la planificacion institucional en el sector publico.
Finalmente se establecié una propuesta que permite incorporar las etapas de la prospectiva
estratégica en la planificacion institucional con el propdsito de contribuir a la construccion de
una vision de largo plazo, transformacion productiva y la transicion hacia una nueva sociedad
y economia de conocimiento, sin embargo es necesario que las autoridades pertinentes
consideren a la prospectiva estratégica como un elemento importante en la planificacion
gubernamental e incluido dentro de las politicas publicas que aln son incipientes en nuestro

pais.
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Abstract

The purpose of this article is to analyze José Francisco Mojica's strategic foresight model and
the Methodological Guide for Strategic Planning published by the National Secretariat of
Planning and Development SENPLADES, in order to establish links that will allow the
incorporation of strategic foresight in institutional planning in the Ecuadorian public sector.
To this end, the basic concepts of foresight and strategic planning were initially considered
through a review of texts, bibliographic and legal documentation, followed by an analysis of
the strategic foresight model and the stages or phases of institutional planning in the public
sector. To this end, the basic concepts of foresight and strategic planning were initially
considered through a review of texts, bibliographic and legal documentation, followed by an
analysis of the strategic foresight model and the stages or phases of institutional planning in
the public sector. Finally, a proposal was established to incorporate the stages of strategic
foresight in institutional planning with the purpose of contributing to the construction of a
long-term vision, productive transformation and the transition to a new society and
knowledge economy; however, it is necessary that the relevant authorities consider strategic
foresight as an important element in governmental planning and included in public policies,

which are still incipient in our country.
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La presente investigacion permite evidenciar la importancia de la prospectiva estratégica en la
planificacién institucional en el sector publico ecuatoriano, cabe enfatizar que en el Ecuador
no se aplica la prospectiva estratégica para ejecutar la planificacion en las instituciones
publicas, sin embargo en el afio 2017 se incorpora en la planificacion nacional la vision a
largo plazo constituida a través de un proceso de prospectiva estratégica para insertar el Plan
Nacional de Desarrollo, pero en la actualidad no se cuenta con un documento oficial de la
metodologia para aplicar la prospectiva a nivel gubernamental. En este sentido, es necesario
fortalecer la planificacion institucional en el sector publico mediante la incorporacion de
herramientas prospectivas como uno de los principales ingredientes para el planteamiento de
estrategias y lineas de accidn que cristalicen los objetivos de corto, mediano y largo plazo en

el mejor futuro posible.

1.1 Definicion de Prospectiva

Martin (1995) describe la prospectiva como: “El proceso de investigacion que requiere
mirar sistematicamente el futuro a largo plazo en ciencia, tecnologia, economia y sociedad,
con el objetivo de identificar las &reas de investigacion estratégicas y las tecnologias genéricas
emergentes que generaran los mayores beneficios economicos y sociales”. Gil (2005) Plantea
la prospectiva de dos formas: como una “disciplina intelectual” o como una “indisciplina
intelectual”, que toma la forma de una “reflexion para iluminar la accion del presente con la
luz de los futuros posibles™. Balbi E. (2008) Define la prospectiva como la disciplina que ha
conseguido convertirse en la herramienta clave de esa construccion del futuro deseado y

posible.

1.2 Definicion de prospectiva estratégica
La estrategia habla de clarividencia y de innovacién y la prospectiva de pre actividad y de
proactividad, pero esta claro que se trata de lo mismo (Godet M. , 2000). Sin embargo, José
Francisco Mojica define a la prospectiva estratégica como una disciplina que permite analizar

el futuro para poder obrar con mayor seguridad en el presente y, empleando una metafora, se
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podria decir que esta disciplina ayuda a iluminar el presente con la luz del futuro. (Mojica F. ,

2010)

1.3 Modelo Prospectivo de Francisco José Mojica

Grafico No.1: Modelo prospectivo
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Fuente: Francisco José Mojica (2010)
1.3.1 Indagacién proveniente de fuentes secundarias
1.3.1.1 El Estado del Arte

En esta fase se estudia la situacion actual de la organizacion, a saber: su comportamiento
econdémico, social, cultural, politico, ambiental. Nos preguntamos como es hoy la
organizacion y también como era en el pasado. (Mojica F. , 2010). En este contexto, los
stakeholders de la planificacidn estratégica en el sector publico deben efectuar el analisis del
Plan Nacional de Desarrollo a fin de evidenciar falencias y necesidades en los diferentes
ambitos de accion.

1.3.1.2 Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Competitiva

Esta es una condicion previa al estudio prospectivo, consiste en reconocer las tendencias
mundiales en el tema que se esta estudiando, especialmente las tendencias tecnoldgicas, e

igualmente las mejores practicas mundiales (Mojica F. , 2010).
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1.3.2 Informacidn y andlisis aportado por las fuentes primarias

El modelo de Mojica estable cinco talleres que se realizan con los expertos. Se parte de los
resultados que ha arrojado el “Estado del Arte” y se tienen en cuenta, en todo momento, los

resultados del estudio de Vigilancia Tecnologica.

1.3.2.1 Seleccién de factores de cambio

El concepto de factores de cambio se opone a factores de inercia. Los primeros son
fendmenos sobre los cuales no tenemos certeza con respecto a su evolucion en el futuro. Son
de indole: econdmica, cultural, social, ambiental, cientifica, politica, etc. Los factores de
inercia son las tendencias y sugieren mayor certitud para arriesgarnos a indicar su ocurrencia
en el futuro. El taller de identificacién de factores de cambio se basa en el empleo de tres
herramientas: “los arboles de competencia de Marc Giget”, la “matriz del cambio de Michel
Godet” y la matriz “Dofa”. (Mojica F. , 2010). En esta etapa se puede aplicar las tres
herramientas o seleccionar una de las tres herramientas, en este caso se utilizara la Matriz
FODA que también es parte de la metodologia de planificacion institucional de
SENPLADES' con el fin de evidenciar la situacién actual de la institucion, considerando datos
pasados y presentes para establecer una base de informacion y de esta manera seguir el proceso

de la planificacion estratégica con una vision prospectiva.

1.3.2.2 Precisién de variables estratégicas o clave

No todos los factores encontrados en la fase anterior son importantes, sino unos pocos que
llamaremos variables estratégicas o variables clave. Los identificamos empleando diferentes
herramientas disefiadas para tal fin, a saber: El “analisis estructural” que Michel Godet disefid
con el nombre de “Micmac”. Esta es una de las herramientas mas prestigiosas de la casa
Godet, permite priorizar los factores y determinar las variables estratégicas o clave del tema
estudiado. (Mojica F. , 2010). En este sentido, es importante resaltar que el método Micmac
permite corroborar la importancia de variables que presuponiamos relevantes.

1.3.2.3 Poder y estrategias de los actores sociales.

La prospectiva estratégica no solo maneja fendmenos sino que en su busqueda por interpretar
verosimilmente la realidad se lanza a reconocer los grupos humanos o “actores sociales” que

estan ocultos detras de los fendmenos estudiados. (Mojica F. , 2010). Es decir que en esta fase

1 Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
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se determina el comportamiento de los actores sociales que tienen relacién con las variables
estratégicas seleccionadas.

1.3.2.4 Disefio de Escenarios de Futuro.

En este punto converge toda la informacion gque se ha recabado hasta el momento actual, en
particular, las ideas que provienen de las tendencias y mejores practicas mundiales. El disefio
del futuro se logra necesariamente a través de la redaccion de escenarios, para lo cual las
herramientas mas aconsejables son: el analisis morfoldgico, el sistema de matriz de impacto
cruzado (SMIC PROB EXPERT) y la cruz de escenarios de Peter Schwartz. Con las tres, nos
situamos en el futuro y desde alli emprendemos nuestro recorrido hasta el presente.

1° El analisis morfoldgico requiere la elaboracion de diferentes hipotesis de futuro
para cada variable estratégica o clave, con las cuales se componen los diferentes escenarios
eligiendo, para cada variable, una de las hipotesis anteriores.

2° El software Smic Prob Expert trabaja con probabilidades simples y condicionales.
Permite definir el escenario mas probable que no es sino el camino por donde se esta
orientando el negocio o el territorio que estamos analizando. Pero al mismo tiempo nos sefiala
otras imagenes de futuro menos probables que son también susceptibles de ser analizadas.

3° La cruz de escenarios de Peter Schwartz es muy simple porque reduce las
alternativas de escenarios solamente a cuatro. Algunas veces se utiliza directamente, otras
veces se emplea para obtener una vision panoramica de las visiones de futuro logradas
mediante los dos métodos anteriores. (Mojica F. , 2010). Estas herramientas pueden ser
incorporada dentro del proceso de planificacion de las instituciones en el sector publico
ecuatoriano a fin de incorporar la prospectiva estratégica como una herramienta prioritaria
para la formulacién, ejecucion y evaluacion de planes y proyectos que deben ser
implementados de acuerdo a la programacidn establecida.

1.3.2.5 Eleccion de estrategias

Una vez reconocido el o los escenarios por los cuales “apuesta” la organizacion, la empresa o
el territorio que estamos analizando, se requiere construir ese futuro. Para lograrlo empleamos
“estrategias”. Una estrategia se define como la sumatoria de un objetivo y unas acciones.
(MojicaF. , 2010)

Existen varias maneras de precisar las acciones:
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1° El “Abaco de Francois Régnier” nos permite priorizarlas segun el criterio de importancia
en relacion con su respectivo objetivo;

2° El “Igo” que significa: importancia y gobernabilidad nos permite priorizar las acciones
segun su grado de pertinencia con los objetivos, pero ademas nos indica el grado de control o
de dominio que la empresa u organizacion tiene sobre cada una de ellas;

3° Los “Arboles de Pertinencia” nos ayudan a concretar los requerimientos de cada objetivo a
varios niveles llegando en cada nivel a mayor precision.

4° El “Analisis Multicriterios” se llama asi, porque permite calificar las acciones por medio
de varios criterios con lo cual se obtiene una verdadera radiografia de las acciones y su

relacion con los criterios de evaluacion. (Mojica F. , 2010)

1.4 Planificacion estratégica

Miklos (2001) define la planeacién estratégica como el esfuerzo sistematico y mas o menos
formal de una institucion u organizacién para establecer sus propoésitos, objetivos, politicas y
estrategias basicas, a fin de desarrollar planes detallados que pongan en préctica las politicas y
estrategias que los lleven a lograr sus objetivos y propoésitos fundamentales. Godet M. ,
(2007) define el “planeamiento estratégico prospectivo como un nuevo enfoque de
planeamiento que consiste en guiar a todos los planeamientos estratégicos de la organizacién
hacia un futuro, creando escenarios futuros que desea alcanzar la organizacion, y tomando
medidas correctivas para un presente mas deseado y para alcanzar aquel escenario posible,

deseable y probable”.

1.4.1 Planificacién estratégica en el sector publico

La Constitucion (2008) establece en el articulo 280 que el Plan Nacional de Desarrollo es el
instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; la programacion
y ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos
publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos
autonomos descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio para el sector publico
e indicativo para los demas sectores.

Por su parte, la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo determina a la
planificacion institucional como el proceso a través del cual cada entidad establece, sobre la

base de su situacion actual, del contexto que la rodea, de las politicas nacionales,
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intersectoriales, sectoriales y territoriales, y de su rol y competencias, como deberia actuar

para brindar de forma efectiva y eficiente servicios y/o productos que le permitan garantizar

derechos a través del cumplimiento de las politicas propuestas y sus correspondientes metas.
En este sentido, la guia metodolégica de planificacion institucional establece los

siguientes pasos para la formulacion de la planificacion institucional:

a) Descripcion y diagnéstico institucional
Comprende el analisis de las competencias y atribuciones otorgadas a la institucion asi como
también conocer la realidad en la cual opera.
b) Analisis situacional
Consiste en el conocimiento y andlisis del ambiente externo (nacional e internacional) y
principalmente del sector al cual pertenece.
c) Declaracion de elementos orientadores
La mision, vision, los valores y los objetivos estratégicos institucionales constituyen
elementos orientadores para el accionar de la entidad.
d) Disefio de estrategias, programas y proyectos:
Las estrategias son lineamientos generales de accion que establecen una direccion e indican
“como” lograr el objetivo estratégico institucional, varias estrategias pueden formularse para
lograr un objetivo.
e) Programacion Plurianual y Anual de la politica publica
Se plasman las metas esperadas para cada uno de los objetivos definidos, las lineas de
accion para un periodo de gobierno (4 afios) y la inversion prevista para el mismo lapso de

tiempo. Adicionalmente, se desglosa en ciclos anuales y semestrales respectivamente.

Materiales y Métodos

La metodologia que se empleo en esta investigacion es un analisis documental de diversas
fuentes bibliograficas y legales, como son las doctrinas, metodologias y la Constitucion de la
Republica del Ecuador. Para este fin, inicialmente, se consider6 los conceptos béasicos de
prospectiva y planificacion estratégica y posteriormente efectuar el analisis del modelo de
prospectiva estratégica de Francisco José Mojica Yy la guia metodoldgica de planificacion
institucional publicado por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo con el fin de

visualizar como se encuentra estructurada la planificacién en el sector publico y asi poder
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determinar una propuesta donde se incorporen herramientas prospectivas que no se
encuentran incluidas en las etapas de planificacion institucional.

En ese orden de ideas, conviene precisar que la presente investigacion también se
caracteriza por ser de tipo no experimental debido a que no se genera ninguna situacion, sino
que se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion
por quien la realiza. (Hernandez, 2010).

Finalmente, es importante recalcar que los resultados obtenidos se fundamentan en las
diversas fuentes investigadas, es asi que nace la importancia de la prospectiva y su aplicacion
en los procesos de la planificacion institucional con el propdsito de construir una vision donde

se forje el mejor escenario posible.

Resultados

En modelo de prospectiva estratégica y la metodologia de planificacion institucional cuentan
con etapas o fases que contemplan los aspectos més relevantes que deben cumplirse para su
formulacion, ejecucion y evaluacion, por esta razén a continuacion se presentan los dos
modelos a fin de evidenciar los factores en comun y aquellos elementos prospectivos que

deben ser tomados en cuenta para ser incorporados en la planificacion institucional.

Grafico No.2: Modelo de prospectiva estratégica vs Metodologia de planificacion

institucional
Modelo de prospectiva estratégica Metodologia de la planificacion institucional
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Fuente: Francisco José Mojica (2005) y la Guia metodoldgica de planificacion SENPLADES (2012)

Elaboracion: Autora
Como se puede observar en el grafico No. 2, la vigilancia tecnoldgica del modelo
prospectivo, no se encuentra incluido en ninguna de las etapas de la planificacion, para ello se
propone incluir dentro del andlisis situacional considerando que en esta etapa se recaba toda
las informacion interna y externa para el analisis FODA, en este sentido es imprescindible
contar con toda la informacion acerca de tendencias y mejores practicas a nivel mundial.

De igual manera, en el analisis situacional se efectlia el mapeo de actores donde se analiza
los stakeholders de la organizacion, sin embargo no se efectla el cruce entre actores y
variables identificadas, es por ello que se propone el método MICMAC, el mismo que permite
corroborar cuales son las variables estratégicas, asi como también establecer soluciones a
conflictos existentes entre grupos que persiguen proyectos diferentes.

Por otra parte, la construccion de escenarios también debe ser incorporada en el analisis
situacional, donde se aplicar la cruz de escenarios de Peter Schwartz para reducir las
alternativas de escenario solamente a cuatro donde se permita evidenciar aquellos aspectos
positivos y negativos en cada &mbito del analisis.

Finalmente, la construccion de estrategias deben ser incorporadas en los objetivos
estratégicos institucionales y disefio de estrategias, planes y proyectos debido a que en esta
etapa contamos con todos los elementos necesarios para construir una vision a futuro y
establecer el camino a seguir a través de objetivos, indicadores y demas sistemas de medicion
que me permita estar alerta ante cualquier eventualidad con el fin de tomar acciones
pertinentes o efectuar los ajustes necesarios para cumplir con lo planificado dentro de los

tiempos establecidos.

Discusion

En el futuro, América Latina necesita desarrollar la capacidad de anticipar y resolver con
exitosamente problemas complejos en forma individual y colectiva, tomar decisiones
estratégicas con autonomia ideologia y responsabilidad por los resultados. Significa que
estamos encontrando la esencia de la prospectiva y del pensamiento estratégico, elementos
que pueden ser muy utiles para construir alternativas a la crisis de sentido, direccion y
significado que enfrenta la regién. En este sentido, existe la necesidad de incrementar el nivel

de aprendizaje en el Ecuador en funcion del ritmo de evolucion del entorno mundial, debido a
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que experiencia internacional se encuentra consolidada de mejor manera en los sectores
estratégicos con una vision a largo plazo acompafados de politicas publicas que permitan
construir un mejor futuro.

En este contexto, el uso de nuevas herramientas prospectivas en la planificacion
institucional del sector publico permitird contribuir a identificar nuevas potencialidades,
construir visiones compartidas de futuro, disefiar e implementar estrategias de desarrollo
tecnoldgico e industrial a fin de enfrentar la globalizacion de los mercados y la aceleracion del
cambio tecnoldgico.

Asi mismo la prospectiva es un tema estratégico que el Ecuador requiere desarrollar
para fomentar capacidades de investigacién en temas de interés nacional que permita

establecer estrategias conjuntas de solucién de problemas sociales.

Finalmente, la incorporacion de herramientas prospectivas dentro de una planificacién
institucional en el Ecuador permitira contar con una visién de largo plazo, transformacion

productiva y la transicién hacia una nueva sociedad y economia de conocimiento.
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