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Resumen 
 

La Cuenta Satélite de Turismo para el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), para el año 

2022, establece un estudio pormenorizado de las actividades económicas características, 

conexas y transacciones económicas del sector turístico en el DMQ. En este sentido el objetivo 

planteado dentro de esta investigación es estimar la contribución económica del turismo en el 

Distrito Metropolitano de Quito (DMQ). El análisis se sustenta en las recomendaciones 

internacionales para estadísticas de turismo, en experiencias regionales, que constituyen el 

marco teórico y metodológico de referencia para cuantificar el sector turístico y su impacto en 

la economía local. Se aplicó un enfoque cuantitativo a partir de fuentes oficiales del Banco 

Central del Ecuador, Ministerio de Turismo, Quito Turismo y otras entidades. Se elaboraron 

seis de las diez tablas propuestas por la metodología de la Cuenta Satélite de Turismo CST: 

consumo turístico receptor, doméstico e interno; producción de industrias turísticas; gasto 

turístico de la administración pública; y oferta interna frente al consumo turístico. Los 

resultados muestran un turismo receptor, con un gasto promedio de USD 580 y un aporte 

significativo a productos característicos como alojamiento, alimentos y transporte. El turismo 

emisor presentó menor dinamismo, mientras que el turismo interno reflejó la importancia que 

tiene la actividad económica hotelera y su gasto en compras locales. En este sentido, la Cuenta 

Satélite de Turismo (CST) evidencia que esta actividad es un sector estratégico para la 

economía del DMQ, con capacidad de diversificación productiva, generación de empleo y 

fortalecimiento de la oferta cultural y gastronómica de la ciudad. 

Palabras clave 

 

Cuentas nacionales, cuentas satélites, turismo. 
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Abstract 
 

The Tourism Satellite Account for the Metropolitan District of Quito (MDQ) for the year 2022 

provides a detailed study of the characteristic and related economic activities, as well as the 

economic transactions of the tourism sector in the (MDQ). In this context, the objective of this 

research is to estimate the economic contribution of tourism in the Metropolitan District of 

Quito. The analysis is based on the International Recommendations for Tourism Statistics and 

on regional experiences, which constitute the theoretical and methodological framework of 

reference for quantifying the tourism sector and its impact on the local economy. A quantitative 

approach was applied using official sources from the Central Bank of Ecuador, the Ministry of 

Tourism, Quito Turismo, and other institutions. Six of the ten tables proposed by the Tourism 

Satellite Account (TSA) methodology were prepared: inbound, domestic, and internal tourism 

consumption; production accounts of tourism industries; government tourism expenditure; and 

the supply and use of tourism consumption. The results show an inbound tourism sector with 

an average expenditure of USD 580 and a significant contribution to characteristic products 

such as accommodation, food, and transportation. Outbound tourism showed lower dynamism, 

while domestic tourism reflected the importance of hotel activities and their impact on local 

purchases. In this regard, the Tourism Satellite Account demonstrates that tourism is a strategic 

sector for the economy of the MDQ, with the capacity to foster productive diversification, 

generate employment, and strengthen the city’s cultural and gastronomic offer. 

Keywords 

National accounts, satellite accounts, tourism.  
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Introducción 

El turismo constituye un fenómeno complejo que integra dimensiones sociales, 

culturales y económicas derivadas del desplazamiento y la permanencia temporal de personas 

fuera de su lugar de residencia habitual. Hunziker y Krapf (1942) señalaron que el turismo se 

distingue de otras actividades porque no persigue fines lucrativos directos, sino que busca 

enriquecer la experiencia personal y cultural de los individuos. En esta misma línea, la 

Organización Mundial del Turismo (2023) lo concibe como un proceso que trasciende lo social, 

lo cultural y lo económico, comprendiendo el movimiento de personas hacia territorios distintos 

a su entorno cotidiano por motivos personales, profesionales o comerciales. Estas definiciones 

sugieren la necesidad de analizar el turismo desde una perspectiva integral, que articule sus 

aspectos cualitativos con sus repercusiones económicas. 

En Ecuador, la relevancia del turismo se ha incrementado de manera sostenida como 

motor del desarrollo económico y social. De acuerdo con el Banco Central del Ecuador (2023), 

el Producto Interno Bruto Turístico (PIBT) ascendió en 2021 a USD 1.361 millones, lo que 

representa el 1,3% del PIB nacional. Asimismo, el Ministerio de Turismo (2023) reportó 

ingresos por USD 1.802 millones en 2022, equivalentes a un incremento del 41,18% respecto 

al año anterior. Estos datos evidencian la consolidación del sector como un componente 

estratégico dentro de la economía nacional y muestran su capacidad de recuperación frente a 

coyunturas adversas como la pandemia. 

Más allá de las cifras macroeconómicas, la actividad turística impulsa de manera 

significativa a sectores vinculados como la hotelería, la gastronomía, el transporte, la artesanía 

y los servicios culturales. Según el Servicio de Rentas Internas (2023), las ventas relacionadas 

con actividades turísticas alcanzaron USD 2.857 millones en 2022, mientras que el Instituto 

Nacional de Estadística y Censos (2023) registró 532.908 empleos en alojamiento y servicios 

de alimentos en el cuarto trimestre de ese mismo año. Estos indicadores reflejan que el turismo 

contribuye tanto a la generación de divisas como a la diversificación productiva, reforzando su 

papel como un sector clave en la reducción del desempleo y la creación de oportunidades 

locales. 

A nivel territorial, la ciudad de Quito ha fortalecido su posición como destino turístico 

relevante en el ámbito regional. El Ministerio de Turismo (2023) informó la firma de 13 

contratos de inversión por USD 129,86 millones en el sector, destinados a infraestructura, 

servicios y promoción internacional. De manera complementaria, la Empresa Pública 

Metropolitana de Gestión de Destino Turístico (2023) señaló que en 2022 la capital recibió 
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531.097 turistas internacionales, con una estadía promedio de cinco días y un gasto diario 

estimado de USD 110, lo que se tradujo en una tasa de ocupación hotelera del 52,14%. Estos 

datos confirman que Quito se ha consolidado como un destino competitivo y diversificado, con 

una oferta cultural y gastronómica de relevancia para el mercado turístico. 

La necesidad de contar con información precisa y comparable sobre el turismo ha 

llevado a la adopción de metodologías estandarizadas a nivel internacional. Tal como sostienen 

Naciones Unidas (2008) y Weekers y De Maesschalck (2016), las Cuentas Satélite de Turismo 

(CST) constituyen un instrumento metodológico que permite cuantificar el gasto turístico, 

caracterizar las industrias relacionadas y generar estadísticas confiables. Su utilidad radica en 

proporcionar insumos para la formulación de políticas públicas, la planificación de inversiones 

y la gestión sostenible del destino. 

En este contexto, el presente trabajo tiene como objetivo estimar la contribución 

económica del turismo en el Distrito Metropolitano de Quito durante 2022, mediante la 

construcción de una Cuenta Satélite de Turismo (CST). La importancia de este estudio radica 

en visibilizar el papel del turismo en la economía local, mostrando su aporte a la diversificación 

productiva, la creación de empleo y el fortalecimiento de la oferta cultural y gastronómica de 

la ciudad. Para cumplir este propósito, se empleó un enfoque cuantitativo, basado en fuentes 

oficiales como el Banco Central del Ecuador, el Ministerio de Turismo, Quito Turismo y otras 

entidades, y se elaboraron seis de las diez tablas recomendadas internacionalmente: consumo 

turístico receptor, doméstico e interno; producción de las industrias turísticas; gasto turístico de 

la administración pública; y oferta interna frente al consumo turístico. 

Metodología 

El enfoque de investigación utilizado para desarrollar la investigación será cuantitativo, 

ya que se centrará en la recopilación y análisis de datos numéricos y cuantificables. El estudio 

pretende estimar cuál ha sido la contribución económica del turismo en la ciudad de Quito 

durante el año 2022, establecer el funcionamiento del sector, identificar y describir estrategias 

y políticas implementadas, y analizar nuevas estrategias y políticas públicas en el sector 

turístico. En ese marco, se define a este artículo como una investigación cuantitativa. 

Existen recomendaciones para cuantificar las actividades del turismo. En función del 

gasto turístico e identificando tres situaciones importantes. El primero es el turismo interno, 

que son las actividades realizadas por un visitante residente en la región de referencia, en este 

caso Galápagos, como parte de un viaje turístico interno. El segundo es el turista receptor, que 
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son las actividades realizadas por un visitante no residente en la región de referencia, en este 

caso Ecuador continental o de otros países. Y en tercer lugar el turismo emisor, que son las 

actividades realizadas por un visitante residente de las islas fuera de la región de referencia 

(Rosero, 2022). 

Para el cumplimiento de los objetivos planteados, se realizará de manera inicial una 

estimación de la contribución económica del turismo en la ciudad de Quito durante el año 2022, 

para esto, se construirá una Cuenta Satélite de Turismo (CST) del Distrito Metropolitano de 

Quito basándonos en la metodología del estudio denominado «TSA (Tourism Satellite 

Account) Flemish and Brussels-capital Region 2016» y se desarrollarán 6 de las 10 tablas para 

construcción de una CST, estas tablas serán:  

1. Consumo del turismo receptor;  

2. Consumo turístico domestico;  

3. Consumo turístico interno;  

4. Cuentas de producción de las industrias turísticas y otras industrias;  

5. Gasto turístico de la administración pública;  

6. Oferta interna y consumo turístico interno. 

Posterior a esto, hacia establecer los mecanismos de funcionamiento de las actividades 

económicas turísticas en el Distrito Metropolitano de Quito en el año 2022, se plantea la 

construcción de un esquema de funcionamiento del sector en la ciudad basado en el estudio «El 

turismo como impulsor del crecimiento económico» adaptando su metodología para la ciudad 

según lo menciona (Altamir Vega y Muñoz Vivaz, 2007). Si bien el estudio indicado es de 

carácter nacional, hacia adaptar la metodología a nivel local, se prevé utilizar la información de 

las Licencia Metropolitana Única para el Ejercicio de Actividades Económicas (LUAE)1 para 

identificar las actividades turísticas de la ciudad, la existencia o no de aglomeración empresarial 

y aglomeración por actividad económica, estableciendo su funcionamiento. 

Como última etapa de esta investigación, se determinarán las conclusiones de esta 

actividad económica dentro del Distrito Metropolitano de Quito en el año 2022 y al final se 

realizará una revisión bibliográfica de toda la información disponible en este periodo. 

 

 
1  La LUAE (Licencia Única para el Ejercicio de Actividades Económicas) es un permiso obligatorio en el Distrito 

Metropolitano de Quito (DMQ) que autoriza la operación de todas las actividades económicas. Su finalidad es regular, ordenar 

y garantizar el cumplimiento de normas municipales, asegurando que las actividades económicas sean compatibles con el uso 

del suelo. A través de este mecanismo, se busca promover un desarrollo económico ordenado, seguro y sostenible en Quito. 
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2.1. Variables y fuentes de información 

Las fuentes de información para realizar la presente investigación provienen 

principalmente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), Secretaría de 

Desarrollo Productivo y Competitividad (SDPC), Empresa Pública Metropolitana de Gestión 

de Destino Turístico-Quito Turismo, Empresa Pública Metropolitana de Servicios 

Aeroportuarios y Gestión de Zonas Francas y Regímenes Especiales (EPMSA), Secretaría de 

Movilidad, Servicio de Rentas Internas (SRI), Banco Central del Ecuador (BCE), Ministerio de 

Turismo (MINTUR), Organización Mundial del Turismo (OMT), Gobierno Autónomo 

Descentralizado de la Provincia de Pichincha, organismos multilaterales e instituciones 

gubernamentales e internacionales por medio de sus portales oficiales. 

 

Tabla 1. Información de variables 

Fuente Variables 

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito 

(DMQ)-Código Municipal 

Actividades turísticas, modalidades, tipos 

y subtipos, sus características principales, 

requisitos y sus regímenes especiales. 

Empresa Pública Metropolitana de Gestión de 

Destino Turístico-Quito Turismo 

Consumo del turismo receptor 

Consumo turístico domestico 

Consumo turístico interno 

Cuentas de producción de las industrias 

turísticas y otras industrias 

Oferta interna y consumo turístico interno 

Empleo en las industrias turísticas 

Visitantes residentes y no residentes  

Tasa de ocupación hotelera  

Promedio de noche de pernoctación  

Catastro turístico  

Estrategias y políticas públicas  

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito 

(DMQ)-Licencia Metropolitana Única para el 

Ejercicio de Actividades Económicas (LUAE)  

Actividades económicas turísticas  

Empresas de turismo  

Empresa Pública Metropolitana de Servicios 

Aeroportuarios y Gestión de Zonas Francas y 

Regímenes Especiales (EPMSA) 

Pasajeros nacionales e internaciones que 

ingresan a la ciudad por nacionalidad 

Secretaría de Movilidad, Servicio de Rentas 

Internas (SRI) 

Montos de ventas en actividades 

económicas turísticas  



 Medición económica del turismo en el distrito metropolitano de quito mediante la cuenta 

satélite 
 

 

7 

Banco Central del Ecuador (BCE) Valor agregado bruto  

Balanza turística  

Producto interno bruto turístico  

Cuentas satélites nacionales de turismo  

Ministerio de Turismo (MINTUR) Datos generales  

Instituto Nacional de Estadística y Censos 

(INEC) 

Empleos generados en el sector turístico  

Empresas de sector turismo  

Secretaría de Desarrollo Productivo y 

Competitividad (SDPC) 

Estrategias y políticas públicas  

Elaboración propia   

 

2.2. Clasificación de las actividades turísticas en la economía del Distrito Metropolitano 

de Quito  

Para estimar la contribución de las actividades turísticas en la economía del Distrito 

Metropolitano de Quito durante 2022, se desarrollará la Cuenta Satélite de Turismo (CST) 

específica basada en la metodología del estudio «TSA (Tourism Satellite Account) Flemish and 

Brussels-Capital Region 2016». En este proceso, como se mencionó anteriormente, se 

construirán 6 de las 10 tablas recomendadas: el Consumo del turismo receptor, que analiza el 

gasto de los visitantes extranjeros; el Consumo turístico doméstico, que registra el gasto de los 

residentes que viajan dentro del país; el Consumo turístico interno, que combina los gastos del 

turismo receptor y doméstico; las Cuentas de producción de las industrias turísticas y otras 

industrias, que examinan la producción y servicios de las industrias relacionadas con el turismo; 

el Gasto turístico de la administración pública, que incluye los gastos del gobierno en servicios 

turísticos; y la Oferta interna y consumo turístico interno, que relaciona la producción interna 

con el consumo total del turismo. 

Clasificación de productos turísticos 

Según la Organización de las Naciones Unidas (ONU), en sus recomendaciones 

internacionales para estadísticas de turismo 2008 (también conocidas como RIET 2008), 

clasifica los productos turísticos de la siguiente manera (Naciones Unidas, RIET, 2008). 

Productos de consumo 

A.1. Productos característicos del turismo, que están integrados por dos 

subcategorías: 

A.1.a. Productos característicos del turismo para la comparabilidad internacional, 
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que representan los productos esenciales para la comparación internacional del 

gasto turístico. 

A.1.b. Productos característicos del turismo específicos de cada país, que se 

determinan aplicando los criterios mencionados en el párrafo 5.102 de Naciones 

Unidas, RIET (2010). 

Para estos dos productos, las actividades que los generan se considerarán características 

del turismo, y las industrias en las que la principal actividad sea característica del turismo se 

denominarán industrias turísticas. 

A.2. Otros productos de consumo integrados por dos subcategorías, las cuales 

deberán ser determinadas por cada país y, por consiguiente, serán específicas de 

cada país: 

A.2.a. Productos conexos al turismo, que incluyen otros productos de conformidad 

con su relevancia para el análisis del turismo, pero que no cumplen los criterios 

establecidos en el párrafo 5.10. 

A.2.b. Productos de consumo no conexos al turismo, que abarcan todos los bienes 

y servicios de consumo que no pertenecen a las categorías anteriores. 

Productos no destinados al consumo 

Esta categoría incluye todos los productos que, por su naturaleza, no pueden ser 

bienes y servicios de consumo y, en consecuencia, no pueden formar parte del gasto 

turístico ni del consumo turístico, salvo los objetos valiosos que podrían ser adquiridos 

por los visitantes durante sus viajes. Se definen dos subcategorías según lo acuña Manual 

sobre Cuentas Económicas del Turismo, OCDE ,1991: a. Objetos valiosos, b. Otros 

productos no destinados al consumo, que incluyen aquellos productos asociados con la 

formación bruta de capital fijo turístico y el consumo colectivo turístico. 

 

 

 

 
2 El párrafo 5.10 de (ONU - RIET, 2010) establece lo siguiente: Los productos característicos del turismo son aquellos que 

cumplen uno o ambos de los siguientes criterios: a) El gasto turístico en el producto debería representar una parte importante 

del gasto total turístico (condición de la proporción que corresponde al gasto/demanda); b) El gasto turístico en el producto 

debería representar una parte importante de la oferta del producto en la economía (condición de la proporción que corresponde 

a la oferta). Este criterio supone que la oferta de un producto característico del turismo se reduciría considerablemente si no 

hubiera visitantes. 
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Resultados de la cuenta satélite de turismo (cst) del distrito metropolitano de quito 

La estructura para la elaboración de la Cuenta Satélite de Turismo (CST), propuesta por 

(Naciones Unidas, 2010), y detallada en el estudio de Weekers y De Maesschalck de 2016 sobre 

la TSA (Tourism Satellite Account) para la región flamenca y Bruselas-capital, que establece 

un conjunto de 10 tablas esenciales para el análisis del impacto económico del turismo. En el 

contexto del Distrito Metropolitano de Quito, para el año 2022 se han estimado las primeras 

cinco tablas de esta estructura. Estas tablas son fundamentales para captar de manera integral 

la contribución económica del turismo en Quito, proporcionando información detallada sobre 

el consumo turístico receptor, el consumo turístico doméstico, el consumo turístico interno, las 

cuentas de producción de las industrias turísticas y otras industrias, el gasto turístico de la 

administración pública, y la oferta interna junto con el consumo turístico interno.  

3.1. Turismo receptor en el DMQ 2022 

El turismo receptor se refiere a las actividades realizadas por visitantes no residentes 

durante su viaje. En el Distrito Metropolitano de Quito, durante 2022, los extranjeros 

representaron el 49,77% de las llegadas, sumando 531.098 personas. Los turistas nacionales, 

provenientes de otras provincias, constituyen el 50,23%, con 535.958 personas. Aunque los 

turistas nacionales superaron ligeramente a los extranjeros, la diferencia es inferior al 1%. 

Los tipos de alojamiento preferidos por ambos grupos fueron principalmente hoteles y 

casas de familiares, siendo estas las opciones más comunes para pernoctar. El gasto promedio 

de los turistas en Quito fue de aproximadamente USD 580. Los extranjeros tendieron a quedarse 

más tiempo, con una estadía promedio de 7 noches, comparado con las 5 noches de los turistas 

nacionales. 

A continuación, dentro del turismo receptor en el Distrito Metropolitano de Quito, una 

descripción de las siguientes tablas: 

a. Número de visitantes turísticos. 

b. Tipo de alojamiento turístico. 

c. Gasto turístico receptor promedio y total. 

d. Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos de propiedad de casas de 

vacaciones. 

e. Gasto Turismo Receptor por producto. 
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Tabla 2. Visitantes turísticos-turismo receptor 

Año Llegadas de no residentes 

Extranjeros Nacionales Total 

2022 531.098 535.958 1.067.056 

% 49,77% 50,23% 100,00% 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia  

Tabla 3. Tipo de alojamiento turismo receptor 2022 

Tipo de 

alojamiento 

utilizado 

Total Extranjeros Nacionales 

Número Participación Número Participación Número Participación 

Hotel 658.212 62,84% 286.793 55,96% 371.419 69,44% 

Familiar 240.210 22,93% 164.640 32,12% 75.570 14,13% 

Casa alquilada 5.896 0,56% - 0,00% 5.896 1,10% 

Vivienda propia 69.836 6,67% 40.895 7,98% 28.942 5,41% 

Residencia 

colectiva 

52.938 5,05% 13.277 2,59% 39.661 7,41% 

Otros 20.303 1,94% 6.904 1,35% 13.399 2,51% 

TOTAL 1.047.396 100% 512.510 100% 534.886 100% 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 
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Tabla 4. Gasto turismo receptor promedio y total 2022 

 

Número de 

visitantes 

Gasto 

promedio   

Turismo 

Receptor  

dólares por 

viaje 

Gasto 

promedio   

Turismo 

Receptor  

dólares por 

viaje 

Promedio 

de noches 

de estadía 

(días) 

Promedio 

de noches 

de estadía 

(días) 

Gasto total 

Turismo 

Receptor  

dólares 

Gasto total 

Turismo 

Receptor  

dólares 

Gasto promedio   

Turismo Receptor  

dólares luego de ajustes 

(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(1)*(2) (7)=(1)*(3)  

Nacional 535.958 580,00 580,00 5 5,0 310.855.640 310.855.640 USD 369,13 

Extranjero 531.098 580,00 580,00 7 7,0 308.036.840 308.036.840 USD 530,30 

Total 1.067.056 580,00 580,00 6 6 618.892.480 618.892.480 USD 449,35 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP. 2022 

Elaboración propia  

 

El gasto promedio de turismo receptor fue calculado a partir del gasto estimado por Ministerio de Turismo del Ecuador MINTUR, llevado a cabo 

el proceso de construcción de la Cuenta Satélite de Turismo para el periodo 2007-2012. Para obtener el gasto promedio del 2022, se utilizó la inflación 

con la dinámica que se indica en la siguiente ecuación.   

 

 

 

 

 

      

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜𝑖−1 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜𝑖

(1 +
𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖

100
⁄ )

 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜2015 ∗ (1 +
𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛2022

100⁄ ) = 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜2022 
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Tabla 5. Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos de propiedad de casas de 

vacaciones-turismo receptor (dólares) 

Alquiler imputado de vivienda 
  

Total Nacional Extranjero 

(1) Gasto total en servicios de hotelería y 

alojamiento 

93.632.528 34.614.737 59.017.792 

(2) Total viajes turismo receptor 2022 1.067.056 535.958 531.098 

(3) % visitantes  (alojamiento casa propia) 2022 6,67% 5,41% 7,98% 

(4) = (2)*(3) Visitantes (alojamiento casa propia) 71.147 29.000 42.378 

(5) = (2)-(4) Visitantes (alojamiento otros) 995.909 506.958 488.720 

(6) = (1)/(5) Gasto promedio en servicios de hotelería y 

alojamiento 

94,02 68,28 120,76 

(7) = (4)*(6) Servicios de alojamiento asociados con 

todos los tipos de propiedad de casas de 

vacaciones 

6.689.054 1.980.080 5.117.534 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 

 

Tabla 6. Estructura gasto receptor 

Estructura del gasto receptor nacionalesa 

Item Part. 

% 

CPCSTb 

Paquete turistico Paquete turístico 64% Servicios de agencias de viajes y 

análogos 

Alojamiento Hotel o similar 11% Servicios de hotelería y alojamiento 

  Casa apartamento camping 

arrendado 

0% Servicios de hotelería y alojamiento 

  Otro 0% Servicios de hotelería y alojamiento 

Transporte Aéreo 0% Servicios de transporte de pasajeros por 

vía aérea  

  Acuático 3% Servicios de transporte por vía acuática 

  Terrestre 2% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 

  Alquiler de vehículo 0%   

  Gasolina o combustible 0% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 

  Otros servicios de transporte 0% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 

Alimentos y Restaurante 11% Servicios de suministro de comida y de 
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bebidas bebida 

  Fuera de restaurante 2% Compras al por menor de bienes y 

servicios 

Servicios y 

compras 

Servicios deportivos y 

recreación 

4% Servicios recreacionales, culturales y 

deportivos 

  Sericios. culturales 0% Servicios recreacionales, culturales y 

deportivos 

  Souvenir, recuerdo y artesanía 3% Compras al por menor de bienes y 

servicios 

  Servicios financieros 0% Servicios de intermediación financiera 

y seguros 

  Otro: lavandería, peluquería, 

etc. 

0% Compras al por menor de bienes y 

servicios 

Total   100%   

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 
a Información obtenida del sondeo correspondiente a la estructura del gasto turismo receptor del año 2015 MINTUR. 
b La relación entre los diferentes tipos de gastos identificados en el sondeo realizado y el clasificador CPCST fue 

establecida por MINTUR. 
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Tabla 7. Gasto turismo receptor por producto (dólares) 

CPCST Descripción* Gasto turismo receptor 
por producto  

Gasto turismo receptor 
por producto   

Gasto turismo receptor 
por producto   

TOTALa NACIONALESb EXTRANJEROSc 

P1 Productos específicos 479.480.760,43 197.837.149,1 281.643.611,3 

P101 Productos característicos 395.789.924,4 182.266.404,5 213.523.519,9 

P101001 Servicios de alojamiento 93.632.528,3 34.614.736,5 59.017.791,8 

P101001.1 Servicios de hotelería y alojamiento 93.632.528,3 34.614.736,5 59.017.791,8 

P101001.2 Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos 
de propiedad de casas de vacaciones 

- - - 

P101002 Servicios de suministro de comida y de bebida 111.859.420,9 34.850.210,9 77.009.210,0 

P101003 Servicios de transporte de pasajeros por carretera 32.038.941,0 7.976.695,2 24.062.245,7 

P101005 Servicios de transporte por vía acuática 11.747.746,4 8.359.341,1 3.388.405,2 

P101006 Servicios de transporte de pasajeros por vía aérea  3.309.978,2 - 3.309.978,2 

P101008 Servicios de agencias de viajes y análogos 103.992.185,4 85.427.558,2 18.564.627,2 

P101009 Servicios recreacionales, culturales y deportivos 39.209.124,2 11.037.862,4 28.171.261,8 

P102 Productos conexos 83.690.836,0 15.570.744,6 68.120.091,4 

P102001 Compras al por menor de bienes y servicios 83.631.967,4 15.511.876,0 68.120.091,4 

P102002 Servicios de intermediación financiera y seguros 58.868,6 58.868,6 - 

P102003 Servicios de administración pública - - - 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 
Elaboración propia 
* Productos turísticos establecidos en el clasificador CSTG-MINTUR 
a El gasto turismo receptor total corresponde al total estimado mediante el sondeo realizado en el MINTUR. Se obtiene multiplicando el porcentaje de participación 
(del producto correspondiente) por el gasto receptor total del año 2022. 
b El gasto turismo receptor de nacionales corresponde al total estimado mediante el sondeo realizado por el equipo consultor.  Se obtiene multiplicando el porcentaje 
de participación (del producto correspondiente) por el gasto receptor total correspondiente a los turistas nacionales del año 2022. 
c El gasto turismo receptor de extranjeros corresponde al total estimado mediante las encuestas realizadas por el equipo consultor.  Se obtiene multiplicando el 
porcentaje de participación (del producto correspondiente) por el gasto receptor total correspondiente a los turistas extranjeras del año 2022.
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Según el Clasificador de Productos de la Cuenta Satélite de Turismo (CPCST), el gasto total 

del turismo receptor fue de USD 479.480.760,43. De este monto, los productos característicos del 

turismo —incluyendo alojamiento, comida y bebida, transporte y servicios recreacionales— 

representaron aproximadamente el 83%, mientras que los productos conexos (compras, servicios 

financieros y de administración pública) sumaron el 17%. Es notable que los turistas nacionales 

gastaron más en servicios de agencias de viajes, mientras que los extranjeros destinaron más a comida 

y bebida. 

3.2. Turismo emisor en el DMQ 2022 

El turismo emisor se refiere a los viajes que los residentes de Quito realizan fuera de su ciudad de 

origen. Estos viajes pueden incluir destinos tanto dentro del país como en el extranjero. Durante el 

año de estudio 2022, se observó que el número de salidas de residentes de Quito hacia otras partes 

del continente fue menor que el número de llegadas del continente a Quito, resultando en un saldo 

migratorio negativo de -140.466 personas. Esto indica que, en términos netos, hubo más visitantes 

que llegaron a Quito desde el continente que los residentes de Quito que salieron a viajar por el 

continente. 

Tabla 8. Visitantes turísticos-turismo emisor 

Año Salidas 

totales Quito-

continente 

(1)a 

Llegadas 

Continent

e-Quito 

(2)b 

Llegadas de 

no residentes 

 

(3)c 

Salida de 

residentes 

 

(4)=(1)-(3) 

Aproximación 

porcentaje de viajes 

turísticos de 

residentes 

(5) 

Viajes 

turísticos de 

residentes 

(6)=(4)*(5) 

2022 926.590 926.950 1.067.056 - 140.466 86,84% -121.975 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 
a Información tomada del Distrito Metropolitano de Quito DMQ (Quito Turismo EP), 2022. 
b Información tomada del Distrito Metropolitano de Quito DMQ (Quito Turismo EP), 2022. 
c Llegadas de no residentes (Ficha N°2 Turismo Receptor) 

 

Tabla 9. Gasto turismo emisor promedio y total 

Año Aproximaciones 

visitantes turísticos 

residentesa 

Gasto promedio viaje  

Turismo Emisor  

dólaresb 

Promedio de 

noches de estadía 

turismo emisorc 

Gasto total 

Turismo Emisor  

dólares 

2022 121.975  393,75 1,41 48.027.656  

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia. 
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a El grado de cobertura es la relación entre el gasto turístico receptor y emisor. 

 

 

b El gasto promedio viaje de turismo emisor se obtiene a partir de la siguiente ecuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c Información tomada del Distrito Metropolitano de Quito DMQ (Quito Turismo EP), 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 

 

 

Mes Noches pernoctación 

enero 1,2 

febrero 1,25 

marzo 1,25 

abril 1,44 

mayo 1,44 

junio 1,44 

julio 1,44 

agosto 1,44 

septiembre 1,5 

octubre 1,5 

noviembre 1,5 

diciembre 1,5 

PROMEDIO 1,41 

%𝑔_𝑐𝑜𝑏𝑒𝑟𝑡𝑢𝑟𝑎2022 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑢𝑟í𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑟𝑒𝑐𝑒𝑝𝑡𝑜𝑟2022

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑢𝑟í𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑒𝑚𝑖𝑠𝑜𝑟2022
 

147,3% =
𝑈𝑆𝐷 580

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑢𝑟í𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑒𝑚𝑖𝑠𝑜𝑟2022
  

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑢𝑟í𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑒𝑚𝑖𝑠𝑜𝑟2022 =  
𝑈𝑆𝐷 580

147,3%
 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑢𝑟í𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑒𝑚𝑖𝑠𝑜𝑟2022 = 𝑈𝑆𝐷 393,75 



 Medición económica del turismo en el distrito metropolitano de quito mediante la cuenta satélite 
 

 

17 

 

Tabla 10. Estructura gasto emisor 

Estructura del gasto emisora 

Ítem Part. 

% 

CPCSTb 

Paquete turístico Paquete turístico 0% Servicios de agencias de viajes y 

análogos 

Alojamiento Hotel o similar 13% Servicios de hotelería y alojamiento 
 

Casa apartamento camping 

arrendado 

0% Servicios de hotelería y alojamiento 

 
Otro 0% Servicios de hotelería y alojamiento 

Transporte Aéreo 5% Servicios de transporte de pasajeros por 

vía aérea 
 

Acuático 1% Servicios de transporte por vía acuática 
 

Terrestre 15% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 
 

Alquiler de vehículo 0% 
 

 
Gasolina o combustible 1% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 
 

Otro servicio de transporte 0% Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 

Alimentos y 

bebidas 

Restaurante 38% Servicios de suministro de comida y de 

bebida 
 

Fuera de restaurante 15% Compras al por menor de bienes y 

servicios 

Servicios y 

compras 

Servicios de deporte y 

recreación 

10% Servicios recreacionales, culturales y 

deportivos 
 

Servicios culturales 0% Servicios recreacionales, culturales y 

deportivos 
 

Souvenir, recuerdos y 

artesanía 

0% Compras al por menor de bienes y 

servicios 
 

Servicios financieros 0% Servicios de intermediación financiera 

y seguros 
 

Otro: lavandería, peluquería, 

etc. 

2% Compras al por menor de bienes y 

servicios 
  

100% 
 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 
a Información obtenida del sondeo realizado por el MINTUR, correspondiente a la estructura del gasto turismo interno 

del año 2015. 
b La relación entre los diferentes tipos de gastos identificados en el sondeo realizado y el clasificador CPCST fue 

establecida por el equipo consultor.    
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Tabla 11. Gasto turismo emisor por producto (dólares) 

 

CPCST Descripcióna Gasto Turismo 

emisor por 

productob 

P1 Productos específicos -48.027.656  

P101 Productos característicos -40.081.977  

P101001 Servicios de alojamiento -6.180.040  

P101001.1 Servicios de hotelería y alojamiento -6.180.040,5  

P101001.2 Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos de propiedad 

de casas de vacaciones 

-                                     

P101002 Servicios de suministro de comida y de bebida -18.010.403,7  

P101003 Servicios de transporte de pasajeros por carretera -7.945.766,3  

P101005 Servicios de transporte por vía acuática -529.717,8  

P101006 Servicios de transporte de pasajeros por vía aérea  -2.560.302,5  

P101008 Servicios de agencias de viajes y análogos - 

P101009 Servicios recreacionales, culturales y deportivos -4.855.746,1  

P102 Productos conexos -7.945.766  

P102001 Compras al por menor de bienes y servicios -7.945.766,3  

P102002 Servicios de intermediación financiera, seguros y fondos de pensiones -   

P102003 Servicios de administración pública -                                               

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 

Nota: Son datos aproximados. 
a Productos turisticos establecidos en el Clasificador CST- MINTUR 
b Se obtiene multiplicando el porcentaje de participación (del producto correspondiente) por el gasto emisor total del año 

2022. 

 

El gasto promedio de los turistas emisores de Quito fue de aproximadamente USD 393,75. 

Este gasto se distribuye entre diversos productos y servicios turísticos. Al desglosar estos gastos, se 

identificaron dos categorías principales. 

Productos característicos del turismo 

Estos productos representaron el 83,46% del total del gasto. Esta categoría incluye servicios 

que son directamente consumidos por los turistas y esenciales para la experiencia turística. Entre estos 

productos se encuentran: 

• Servicios de alojamiento: hoteles, hostales, y otras formas de alojamiento que los 

turistas utilizan durante su estancia en destinos fuera de Quito. 

• Servicios de comida y bebida: restaurantes, cafeterías y otros establecimientos donde 
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los turistas consumen alimentos y bebidas. 

• Servicios de transporte: gastos en vuelos, trenes, autobuses y otros medios de transporte 

utilizados para llegar y moverse dentro de los destinos. 

• Servicios recreacionales y culturales: entradas a museos, parques temáticos, eventos 

culturales y otras actividades recreativas que los turistas disfrutan durante su viaje. 

Productos conexos del turismo 

Estos representaron el 16,54% del total del gasto. Esta categoría abarca gastos en 

productos y servicios que, aunque no son específicos del turismo, son consumidos por los 

turistas durante sus viajes. Entre estos se incluyen: 

• Compras de bienes y servicios: gastos en tiendas y mercados, compra de souvenirs, ropa 

y otros artículos personales. 

• Servicios financieros y de administración pública: Pagos por servicios bancarios, 

cambios de divisas, seguros de viaje y otros servicios administrativos. 

Para los residentes de Quito, el gasto más significativo en sus viajes emisores fue en servicios de 

suministro de comida y bebida, que representaron aproximadamente el 38% del total de sus gastos 

turísticos. Esto resalta la importancia de la gastronomía y la hospitalidad en la experiencia de los 

turistas emisores, que buscan disfrutar de la oferta culinaria en sus destinos. 

Además, la distribución de estos gastos muestra cómo los turistas de Quito valoran la comodidad 

y la calidad de los servicios de alojamiento y comida en sus viajes. Estos patrones de gasto también 

reflejan tendencias globales donde los viajeros destinan una parte considerable de su presupuesto a 

disfrutar de la gastronomía local y a garantizar estancias cómodas. 

Este análisis del turismo emisor subraya la importancia de entender los patrones de gasto y las 

preferencias de los residentes de Quito cuando viajan, lo cual es crucial para desarrollar estrategias 

de marketing y mejorar la oferta de servicios en los destinos receptores. 

3.3. Turismo interno en el DMQ 2022 

El turismo interno en Quito comprende las actividades realizadas por los residentes locales 

durante sus viajes dentro de la misma ciudad o cuando viajan a otros destinos como turistas emisores. 

Este tipo de turismo se clasifica en dos categorías principales: turistas y excursionistas. Los turistas, 

que son aquellos que pernoctan al menos una noche, constituyen el 81,4% del total de visitantes 

internos. En contraste, los excursionistas, que no pasan la noche en su destino, representan el 18,6% 

restante 
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Tabla 12. Visitantes turísticos-turismo interno 

 

Año Viajes turísticos visitantes internos Viajes excursionistas Viajes turistas 

2022 1.995 1.624 371 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia.   

Nota: Información obtenida del Boletín Estadísticas Perfil Turístico Nacional (Quito Turismo, 2022). 

 

N.º de personas residentes que 

pernoctan 

81,4% 

N.º de personas residentes que no 

pernoctan 

18,6% 

 

Porcentaje de visita a los sitios turísticos de la ciudad de Quito: 

 

Sitio turístico N.º de 

residentes 

% 

Otros 341 17,1% 

Museo del Agua 

YAKU 

76 3,8% 

La Mariscal 98 4,9% 

Iglesia de La 

Compañía 

110 5,5% 

Plaza de la 

Independencia 

114 5,7% 

Palacio de Carondelet 130 6,5% 

Iglesia de San 

Francisco 

132 6,6% 

Basílica del Voto 

Nacional 

138 6,9% 

Parque La Carolina 146 7,3% 

Teleférico 154 7,7% 

La Ronda 162 8,1% 

Mitad del Mundo 196 9,8% 

El Panecillo 200 10,0% 

Total 1993 99,9% 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia.   
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Tabla 13. Tipo de alojamiento turismo interno 

 

Tipo de alojamiento utilizado  2022 

Hoteles 55,19% 

Hostales 13,08% 

Vivienda propia 15,96% 

Vivienda alquilada 15,77% 

Fuente: Información obtenida de la Encuesta «Turismo interno del internauta» 

Elaboración propia. 

 

Tabla 14. Gasto turismo interno promedio y total 

 

Viajes Viajes turísticos 

-  

visitantesa 

 

(1) 

Gasto promedio 

Turismo Interno 

-  

dólaresb 

(2) 

Gasto total 

Turismo Interno 

-   

dólaresc 

(3) =(1)*(2) 

Turistas 371 258,57 95.948 

Excursionistas 1.624 162,17 263.353 

Total 1.995 180,10 359.300 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 

 

a Visitantes internos  

b El gasto promedio de turismo interno fue calculado a partir del sondeo realizado por el MINTUR 

en el 2015, para obtener el gasto promedio del 2022 se utilizó la inflación con la dinámica que se 

explica a continuación: 

c 

 

 

 

[Inflación: 2010 (3,55%); 2011 (4,47%); 2012 (5,10%); 2013 (2,72%); 2014 (3,59%); 2015 (3,97%); 

2016 (1,73%); 2017 (0,42%); 2018 (-0,22%); 2019 (0,27%); 2020 (-0.34%); 2021 (0.13%); 2022 

(3.47%)]. 

 

• Información del MINTUR. 

• El gasto turísico promedio durante el viaje corresponde a 258,57. 

• El gasto promedio diario antes del viaje corresponde a 162,17. 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜𝑖−1 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜𝑖

(1 +
𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖

100
⁄ )
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Tabla 15. Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos de propiedad de casas de 

vacaciones-turismo interno 2022 (dólares) 

 

Alquiler imputado de vivienda 

(1) Gasto total en servicios de hotelería y alojamiento USD 14.464  

(2) Total viajes turismo interno 2022 1995  

(3) Turistas 2022 371  

(4) Excursionistas 2022 1624  

(5) % visitantes internos (alojamiento casa propia) 2022 15,96% 

(6) = (3)*(5) Turistas (alojamiento casa propia) 59  

(7) = (3)-(6) Turistas (alojamiento otros) 312  

(8) = (1)/(7) Gasto promedio en servicios de hotelería y alojamiento 46,38  

(9) = (6)*(8) Servicios de alojamiento asociados con todos los tipos 

de propiedad de casas de vacaciones 

USD 2746,94  

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia 
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Tabla 16. Gasto turismo interno por producto (dólares) 

 

CPCST Descripcióna Gasto turismo 

interno por 

producto  

TOTAL 

Gasto turismo 

interno por 

producto 

TURISTASb 

Gasto turismo 

interno por producto 

EXCURSIONISTASb 

P1 Productos específicos 359.300 95.948 263.353 

P101 Productos característicos 261.742 89.519 172.223 

P101001 Servicios de alojamiento 14.464 14.464 - 

P101001.1 Servicios de hotelería y alojamiento 14.464 14.464 - 

P101001.2 Servicios de alojamiento asociados con todos 

los tipos de propiedad de casas de vacaciones 

- - - 

P101002 Servicios de suministro de comida y de bebida 99.182 27.322 71.860 

P101003 Servicios de transporte de pasajeros por 

carretera 

88.644 4.339 84.305 

P101005 Servicios de transporte por vía acuática 59.451 43.393 16.058 

P101006 Servicios de transporte de pasajeros por vía 

aérea 

- - - 

P101008 Servicios de agencias de viajes y análogos - - - 

P101009 Servicios recreacionales, culturales y 

deportivos 

- - - 

P102 Productos conexos 97.558 6.429 91.130 

P102001 Compras al por menor de bienes y servicios 97.558 6.429 91.130 

P102002 Servicios de intermediación financiera y 

seguros 

- - - 

P102003 Servicios de administración pública - - - 

 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia  
a Productos turísticos establecidos en la Ficha N.º 1 (clasificador CST)  
b Se obtiene multiplicando el porcentaje de participación (del producto correspondiente) por el gasto interno total del año 2022.  
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En cuanto al alojamiento, los hoteles son la opción preferida con un 55,19% de los turistas 

internos optando por ellos. Este alto porcentaje subraya la preferencia de los residentes por 

instalaciones que ofrecen comodidad y servicios completos durante sus estancias. El gasto promedio 

también varía significativamente entre turistas y excursionistas. Los excursionistas gastan un 

promedio de USD 162,17 por día, mientras que los turistas gastan un promedio de USD 258,57 por 

día durante sus estancias. Esto da como resultado un gasto promedio total de USD 180,10 para todos 

los visitantes internos, reflejando el impacto económico significativo de ambos grupos. En términos 

de gasto por producto, los excursionistas destinan una parte considerable de su presupuesto a las 

compras al por menor de bienes y servicios, que representan el 34,60% de su gasto total. Este alto 

porcentaje indica que los excursionistas contribuyen notablemente al comercio local a través de sus 

gastos en tiendas y servicios durante sus visitas. 

3.4. Turismo interior en el DMQ 2022 

El turismo interior abarca tanto el turismo interno como el turismo receptor en Quito. Esto 

incluye las actividades realizadas por visitantes residentes y no residentes durante sus viajes dentro 

de la ciudad o desde y hacia destinos internacionales. En términos de gasto por producto, la 

combinación del turismo interno y receptor muestra que los productos característicos del turismo 

(como servicios de alojamiento, comida, bebida, transporte y actividades recreativas) representan el 

82,55% del total del gasto. Por otro lado, los productos conexos (como compras al por menor de 

bienes y servicios y otros gastos indirectos) constituyen el 17,45% restante. 

Dentro de los productos característicos, el gasto mayoritario se destina a los servicios de 

suministro de comida y bebida, reflejando la importancia de la gastronomía en la experiencia turística. 

Para los productos conexos, las compras al por menor de bienes y servicios son predominantes, 

representando el 17,44% del gasto total, lo que indica que los visitantes también contribuyen 

significativamente al comercio local. El consumo turístico interior en Quito alcanzó los USD 

402.743.467, considerando todos los componentes del gasto turístico. Este monto incluye los gastos 

de los residentes locales y de los visitantes internacionales, subrayando la relevancia económica del 

turismo para la ciudad. 
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Tabla 17. Gasto turismo interior por producto (en dólares) 

 

CPCST Descripción Gasto turismo 

receptor por 

producto (1) 

Gasto 

turismo 

interno por 

producto  

(2) 

Gasto 

turístico 

interior  

(3)=(1)+(2) 

Otros 

componentes 

del consumo 

turístico 

(4) 

Consumo 

Turístico 

Interior 

(5) = (3)+(4) 

P1 Productos específicos 479.480.760,4 359.300,3 479.840.061 
 

486.617.894 

P101 Productos característicos 395.789.924,4 261.742,0 396.051.666 
 

402.743.467 

P101001 Servicios de alojamiento 93.632.528,3 14.464,5 93.646.993 
 

100.338.794 

P101001.1 Servicios de hotelería y alojamiento 93.632.528,3 14.464 93.646.993 
 

93.646.993 

P101001.2 Servicios de alojamiento asociados con todos los 

tipos de propiedad de casas de vacaciones 

- - - 6.691.801 6.691.801 

P101002 Servicios de suministro de comida y de bebida 111.859.420,9 99.182 111.958.603 
 

111.958.603 

P101003 Servicios de transporte de pasajeros por carretera 32.038.941,0 88.644 32.127.585 
 

32.127.585 

P101005 Servicios de transporte por vía acuática 11.747.746,4 59.451 11.807.198 
 

11.807.198 

P101006 Servicios de transporte de pasajeros por vía aérea 3.309.978,2 - 3.309.978 
 

3.309.978 

P101008 Servicios de agencias de viajes y análogos 103.992.185,4 - 103.992.185 
 

103.992.185 

P101009 Servicios recreacionales, culturales y deportivos 39.209.124,2 - 39.209.124 
 

39.209.124 

P102 Productos conexos 83.690.836,0 97.558,3 83.788.394 
 

83.874.427 

P102001 Compras al por menor de bienes y servicios 83.631.967,4 97.558 83.729.526 
 

83.729.526 

P102002 Servicios de intermediación financiera y seguros 58.868,6 - 58.869 
 

58.869 

P102003 Servicios de administración pública - - - 86.033 86.033 
Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaboración propia   

 

Nota: El alquiler imputado corresponde al calculado como parte del turismo interno y turismo receptor, sin embargo, metodológicamente se clasifica como otros componentes del 

consumo turístico La proporción del gasto turístico de la administración pública que se clasifica también como otro componente del consumo turístico corresponde a las 

transferencias sociales en especies y el consumo individual.     
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3.5. Gasto turístico en la administración pública en el DMQ 

El gasto turístico de la Administración Pública recoge la ejecución presupuestaria de los gastos 

corrientes y de inversión de la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico del 

Distrito Metropolitano de Quito. Para el año 2022, el gasto corriente alcanza un total de USD 

4.751.714,83. El gasto en personal representa el 42,77% del total, siendo las remuneraciones el rubro 

más significativo con un devengado de USD 2.032.167,41. Los gastos en servicios generales abarcan 

el 41,46% del gasto corriente, representando conjuntamente el 84,23% del total de los gastos 

corrientes. Es importante destacar que la categoría de difusión de información y publicidad recibió 

fue de USD 1.439.576,22. Por otro lado, los gastos de inversión alcanzaron un valor devengado total 

de USD 6.450.590,36, donde el rubro de transferencias corrientes del sector público es el más alto 

dentro de este grupo, con USD 3.340.594,91. La ejecución presupuestaria permite conocer el 

consumo individual, que asciende a USD 86.033, mientras que el Gasto Turístico de la 

Administración Pública alcanza USD 11.344.551. 
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Tabla 18. Gasto turístico en la administración pública dmq (en dólares) 

 

RUBRO DESCRIPCIÓN ASIGNADO DEVENGADO  

6101 Remuneraciones básicas 86.400,00 64.782,94 

610.105.000 Remuneraciones unificadas 86.400,00 64.782,94 

6102 Remuneraciones complementarias 9.200,00 9.420,84 

610.203.000 Decimotercer sueldo 7.200,00 7.129,03 

610.204.000 Decimocuarto sueldo 2.000,00 2.291,81 

6105 Remuneraciones temporales 2.000,00 19.227,08 

610.509.000 Horas extraordinarias y suplementarias 1.000,00 2.650,42 

610.510.000 Servicios personales por contrato 0,00 15.577,33 

610.512.000 Subrogación 1.000,00 999,33 

6106 Aportes patronales a la seguridad social 17.265,61 15.845,69 

610.601.000 Aporte patronal 10.065,61 9.746,46 

610.602.000 Fondo de reserva 7.200,00 6.099,23 

6107 Indemnizaciones 4.320,00 3.247,89 

610.707.000 Compensacion por vacaciones no gozadas por cesacion de funciones 4.320,00 3.247,89 

6301 Servicios basicos 11.200,00 1.943,40 

630.101.000 Agua potable 1.800,00 0,00 

630.104.000 Energía eléctrica 7.500,00 1.653,67 

630.105.000 Telecomunicaciones 1.900,00 289,73 

6302 Servicios generales 52.013,36 114.003,69 

630.203.000 Almacenamiento-embalaje-desembalaje envase desenvase y recarga de 

extintores 

345,00 0,00 
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630.207.000 Difusion, informacion y publicidad 0,00 83.187,10 

630.208.000 Servicio de seguridad y vigilancia 46.668,36 25.957,95 

630.209.000 Servicios de aseo, lavado de vestimenta de trabajo, fumigacion, 

desinfección, limpieza de instalaciones, manejo de desechos 

contaminados, recuperación y clasificación de materiales reciclables 

5.000,00 4.858,64 

6304 Instalacion, mantenimiento y reparaciones menores 13.000,00 620,00 

630.402.000 Edificios-locales-residencias y cableado estructurado (instalación-

mantenimiento y reparación) 

10.000,00 0,00 

630.404.000 Maquinarias y equipos (mantenimiento y reparación) 3.000,00 620,00 

6312 Adquisiciones de productos terminados 20.000,00 20.362,37 

631.203.001 Mercaderia a consignación 20.000,00 20.362,37 

6701 Impuestos, tasas y contribuciones 0,00 0,00 

670.199.000 Otros impuestos, tasas y contribuciones 0,00 0,00 

6702 Seguros, costos financieros y otros gastos 2.393,00 1.274,50 

670.201.000 Seguros 393,00 393,00 

670.204.000 Gastos por servicios financieros 2.000,00 881,50 

7101 Remuneraciones básicas 1.381.924,20 1.239.749,01 

710.105.000 Remuneraciones unificadas 1.350.084,00 1.211.687,28 

710.106.000 Salarios unificados 31.840,20 28.061,73 

7102 Remuneraciones complementarias 145.727,03 148.064,56 

710.203.000 Decimotercer sueldo 115.327,03 115.836,35 

710.204.000 Decimocuarto sueldo 30.400,00 32.228,21 

7103 Remuneraciones compensatorias 2.772,00 2.763,40 

710.304.000 Compensación por transporte 396,00 337,00 
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710.306.000 Alimentación 2.376,00 2.426,40 

7105 Remuneraciones temporales 20.000,00 148.313,69 

710.509.000 Horas extraordinarias y suplementarias 11.000,00 23.497,49 

710.510.000 Servicios personales por contrato 0,00 119.217,80 

710.512.000 Subrogación 9.000,00 5.354,40 

710.513.000 Encargos 0,00 244,00 

7106 Aportes patronales a la seguridad social 276.556,86 240.111,91 

710.601.000 Aporte patronal 161.396,51 163.476,90 

710.602.000 Fondo de reserva 115.160,35 76.635,01 

7107 Indemnizaciones 124.273,75 140.640,40 

710.703.000 Despido intempestivo 0,00 44.286,00 

710.704.000 Compensación por desahucio 0,00 9.271,98 

710.707.000 Compensación por vacaciones no gozadas por cesaci 69.096,21 20.450,55 

710.709.000 Por renuncia voluntaria 55.177,54 66.631,87 

7301 Servicios basicos 118.888,00 109.878,75 

730.101.000 Agua potable 5.500,00 7.080,00 

730.104.000 Energía eléctrica 48.000,00 48.062,20 

730.105.000 Telecomunicaciones 65.288,00 54.736,55 

730.106.000 Servicio de correo 100,00 0,00 

7302 Servicios generales 1.560.278,05 1.855.856,59 

730.201.000 Transporte de personal 2.000,00 673,56 

730.203.000 Almacenamiento-embalaje-desembalaje envase desenvase y recarga de 

extintores 

1.000,00 174,50 
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730.204.000 Edición, impresión, reproducción, publicaciones, susc 5.990,00 6.906,36 

730.205.000 Espectáculos culturales y sociales 1.500,00 0,00 

730.207.000 Difusión, información y publicidad 962.390,00 1.439.576,22 

730.208.000 Servicio de seguridad y vigilancia 201.385,60 89.492,15 

730.209.000 Servicios de aseo, lavado de vestimenta de trabajo, fumigación, 

desinfección limpieza de instalaciones, manejo de desechos contaminados, 

recuperación y clasificación de materiales reciclables 

54.012,80 50.012,80 

730.241.000 Servicio de monitoreo de la información en televisión 8.500,00 3.255,00 

730.249.000 Eventos públicos promocionales 323.499,65 265.766,00 

7303 Traslados, instalaciones, viáticos y subsistencias 60.185,00 99.916,66 

730.301.000 Pasajes al interior 2.265,00 1.651,92 

730.302.000 Pasajes al exterior 26.500,00 45.174,76 

730.303.000 Viáticos y subsistencias en el interior 3.220,00 2.878,66 

730.304.000 Viáticos y subsistencias en el exterior 28.200,00 50.211,32 

7304 Instalación, mantenimiento y reparación 377.846,00 180.885,86 

730.402.000 Edificios-locales-residencias y cableado estructurado (instalacion-

mantenimiento y reparacion) 

59.000,00 41.000,38 

730.403.000 Mobiliarios (instalación, mantenimiento y reparación) 6.400,00 5.798,00 

730.404.000 Maquinarias y equipos (instalación, mantenimiento y reparación) 9.040,00 4.895,00 

730.405.000 Vehiculos (servicio para mantenimiento y reparación) 9.810,00 4.792,58 

730.417.000 Infraestructura 80.000,00 0,00 

730.425.000 Instalación, readecuación, montaje de exposiciones, 213.596,00 124.399,90 

7305 Arrendamiento de bienes 20,00 0,00 

730.502.000 Edificios, locales, residencias, parqueaderos, casilleros 20,00 0,00 
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7306 Contrataciones de estudios e investigaciones y servicios 203.750,26 119.589,34 

730.601.000 Consultoría, asesoría e investigación especializada 130.000,00 17.520,64 

730.602.000 Servicio de auditoría 10.000,00 10.000,00 

730.606.000 Honorarios por contratos civiles de servicios 0,00 6.036,20 

730.607.000 Servicios técnicos especializados 500,00 0,00 

730.612.000 Capacitación a servidores públicos 2.000,00 250,00 

730.613.000 Capacitación para la ciudadanía en general 61.250,26 85.782,50 

7307 Egresos en informática 174.023,80 38.230,84 

730.701.000 Desarrollo, actualización, asistencia técnica y soporte informático 100.000,00 0,00 

730.702.000 Arrendamiento y licencias de uso de paquetes informáticos 36.923,80 37.380,84 

730.704.000 Mantenimiento y reparación de equipos y sistemas informáticos 37.100,00 850,00 

7308 Bienes de uso y consumo de inversión 68.690,00 53.155,91 

730.802.000 Vestuario, lencería, prendas de protección, carpas y 1.400,00 5.105,46 

730.803.000 Combustibles y lubricantes 3.000,00 5.084,88 

730.804.000 Materiales de oficina 27.300,00 9.584,89 

730.805.000 Materiales de aseo 0,00 12,76 

730.807.000 Materiales de impresión, fotografía, reproducción y 25.000,00 21.916,95 

730.811.000 Insumos, bienes, materiales y suministros 0,00 297,70 

730.813.000 Repuestos y accesorios 11.990,00 11.153,27 

7314 Bienes muebles no depreciables 0,00 0,00 

731.404.000 Maquinarias y equipos (no depreciables) 0,00 0,00 

731.407.000 Equipos, sistemas y paquetes informaticos 0,00 0,00 

731.411.000 Partes y repuestos (no depreciables) 0,00 0,00 



 Medición económica del turismo en el distrito metropolitano de quito mediante la cuenta satélite 

 

32 

7701 Impuestos, tasas y contribuciones 161.393,08 10.188,06 

770.102.000 Tasas generales, impuestos, contribuciones, permiso 50,00 977,29 

770.199.000 Otros impuestos, tasas y contribuciones 161.343,08 9.210,77 

7702 Seguros, costos financieros y otros gastos 49.880,00 35.723,89 

770.201.000 Seguros 39.300,00 29.368,55 

770.203.000 Comisiones bancarias 8.400,00 6.355,34 

770.206.000 Costas judiciales; licencias notariales 2.180,00 0,00 

7801 Transferencias o donaciones para inversion a sector 24.000,00 2.639,22 

780.101.000 A entidades de presupuesto general del estado 24.000,00 2.535,72 

780.108.000 A cuentas o fondos especiales 0,00 103,50 

8401 Bienes muebles   6.000,00 75.165,20 

840.103.000 Mobiliarios 3.000,00 3.002,08 

840.104.000 Maquinarias y equipos 0,00 4.166,26 

840.105.000 Vehículos 0,00 0,00 

840.107.000 Equipos, sistemas y paquetes informáticos 3.000,00 67.996,86 

8404 Intangibles 1.000,00 113,14 

840.401.000 Patentes, derechos de autor, marcas registradas y derechos de llave 1.000,00 113,14 

  Totales 4.975.000,00 4.751.714,83 

Fuente: Información tomada Quito Turismo EP, 2022 

Elaborado por: Elaboración propia.   
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Conclusiones 

Para el año 2022, el turismo en el Distrito Metropolitano de Quito mostró un balance 

casi equitativo entre turistas extranjeros (49,77%, 531.098 personas) y nacionales (50,23%, 

535.958 personas), con un gasto promedio de USD 580 por turista. Los extranjeros tuvieron 

una estadía promedio de 7 noches, mientras que los nacionales permanecieron 5 noches. El 

gasto total del turismo receptor alcanzó USD 479.480.760,43, con un 83% destinado a 

productos característicos como alojamiento y comida. El turismo emisor reflejó un saldo 

migratorio negativo de -140.466 personas, con un gasto promedio de USD 393,75 por turista. 

El turismo interno se dividió en turistas (81,4%) y excursionistas (18,6%), con un gasto 

promedio diario de USD 258,57 y USD 162,17, respectivamente. El consumo turístico interior 

totalizó USD 402.743.467, destacando una significativa contribución económica, 

especialmente en compras al por menor y servicios turísticos. 

A partir de las cifras determinadas por medio de la Cuenta Satélite de Turismo (CST) 

del Distrito Metropolitano de Quito, cada categoría de turismo arroja diferentes hallazgos e 

impactos. En el turismo receptor, los turistas nacionales (residentes de otras provincias) 

representan una parte significativa de las llegadas, superando a los extranjeros por un pequeño 

margen (50,23% ante 49,77%). Esto refleja una alta actividad turística por parte de los 

ecuatorianos, indicando que Quito es un destino importante para los residentes del país. 

En el turismo emisor, se observa que los residentes de Quito tienden a permanecer en la 

ciudad en lugar de viajar al continente. El saldo migratorio negativo de -140.466 tiene un 

impacto positivo en la economía local, ya que genera mayores ingresos por turismo en la capital 

y contribuye positivamente a las divisas (dólares) debido a la permanencia de los residentes en 

el país. Aunque el gasto promedio de los visitantes emisores es menor que el del turismo 

receptor, sigue siendo una fuente significativa de ingresos para otros destinos del continente. 

Al igual que en el turismo receptor, los quiteños que viajan fuera de la ciudad gastan 

principalmente en servicios de comida. 

El turismo interno muestra un impacto positivo en la industria hotelera, siendo el tipo 

de alojamiento más utilizado por los turistas. Además, los excursionistas destinan una gran parte 

de su gasto a compras al por menor de bienes y servicios, lo que evidencia un potencial 

significativo para impulsar los emprendimientos locales y generar mayores ingresos y empleo. 

El turismo interior, que engloba tanto el turismo interno como el turismo receptor, indica 

que los servicios de suministro de comida tienen una mayor participación dentro del gasto total. 
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Por lo tanto, las políticas públicas deberían enfocarse en promover ferias, concursos y otras 

iniciativas que potencien la gastronomía local, facilitando un alto crecimiento del turismo 

interior y aumentando los ingresos de restaurantes y establecimientos cercanos a los lugares 

turísticos más visitados. 

Finalmente, la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico del Distrito 

Metropolitano de Quito ha asignado una proporción significativa de su presupuesto a difusión 

y publicidad. Esta estrategia ha buscado fortalecer la percepción de Quito como un destino 

turístico accesible y diverso, tanto para residentes como para no residentes. La difusión efectiva 

de información ha promovido la visita a diversos lugares de la capital, destacando la variedad 

de servicios disponibles para los visitantes en Quito. 
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